Szczegotowe warunki rozszerzonej gwarancji

Szczego6towe warunki rozszerzonej gwarancji:

a. Wykupujac opcje gwaranciji 5 letniej, klient jest zobowigzany dostarczy¢ do Glen Dimplex Polska Sp. z 0.0. wypetniony formularz
gotowosci do 1 uruchomienia firmy Glen Dimplex Polska, bedacy jednoczesnie formularzem zamodwienia gwarancii.

b. Zleceniodawca potwierdza, ze wszystkie prace wstepne potrzebne do pierwszego uruchomienia zostaty przeprowadzone, sprawdzone
i zakonczone, oraz ze zapoznat sie on z aktualnymi warunkami dostawy i ptatnosci firmy Glen Dimplex Polska Sp. z 0.0.

c. Powyzszy formularz oraz zakres ustug przy pierwszym uruchomieniu sg w kazdej chwili dostepne w Internecie pod adresem:
dimplex.pl

d. Przediuzenie gwarancji dla grzewczej pompy ciepta do 60 miesiecy od daty pierwszego uruchomienia, jednak maksymalnie
63 miesiecy od dostawy z Glen Dimplex Polska Sp. z 0.0., udzielane jest zgodnie z nastepujgcymi warunkami:

1. Warunkiem otrzymania przedtuzonej gwarancji jest odptatne pierwsze uruchomienie w czasie eksploatacji (czas pracy sprezarki)
ponizej 150 godzin.

. Przeprowadzone przez autoryzowany serwis posprzedazowy techniki systemowej z protokotem pierwszego uruchomienia.

. Wypetnienia wszystkich postanowien gwarancji podstawowej 24-miesiecznej okreslonych w karcie gwarancyjnej urzadzenia.

Zakupu urzgdzenia jedynie od Glen Dimplex Polska bgdz autoryzowanego partnera Glen Dimplex Polska.

. Zakupu urzadzenia po 01.06.2015.

. Zakupu opcji rozszerzenia gwarancji 5 letniej wg taryfikatora Glen Dimplex Polska Sp. z 0.0.

N o o~

Przy wyborze opcji przedtuzenia gwarancji do dwu — sprezarkowych pomp ciepta (dwa stopnie mocy), warunkiem udzielenia
5-letniej gwarancji jest wykonywanie corocznych, ptatnych przeglagdéw pompy ciepta w drugim, trzecim, czwartym i pigtym
roku eksploatacji. Wymagana ilos¢ przegladow w czasie obowigzywania 5-letniej gwarancji to 4. Koszt przegladow wedtug
taryfikatora Glen Dimplex Polska Sp. z 0.0.

8. Posiadanie wszystkich kompletnie wypetnionych protokotéw przegladdw.
9. Wypetnionej Karty Gwarancyjnej z datami i podpisami Autoryzowanego Serwisu.

e. Zlecenie odptatnego pierwszego uruchomienia przez serwis posprzedazowy techniki systemowej dokonywane jest na pismie przy
zastosowaniu odpowiedniego formularza.

f. Wysokosc¢ ryczattu za uruchomienie uzalezniona jest od mocy grzewczej pompy ciepta (wg EN 14511 przy A2/W35, BO/W35
lub W10/W35) i obejmuje rzeczywiste koszty uruchomienia oraz koszty jednego dojazdu serwisu.

g. Aktualne optaty ryczattowe za uruchomienie oraz zakres czynnosci ujetych w optacie ryczattowej dostepne sg w Internecie pod
adresem: dimplex.pl

h. Usuwanie usterek w instalacji oraz czas oczekiwania stanowig ustugi dodatkowe.

i. Uslugi zwigzane z integracja systeméw solarnych, dodatkowych Zrédet ciepta, kontroli systemu ogrzewania oraz zainstalowanej
w pozZniejszym terminie stacji pasywnego chtodzenia zostang rozliczone wedtug naktadu.

j- Potwierdzenie przediuzenia okresu gwarancji wysytane jest przez Glen Dimplex Polska Sp. z 0.0. na adres e-mail lub pocztowy od-
biorcy rachunku po zakorczeniu pierwszego uruchomienia oraz przekazaniu protokotu uruchomienia przez serwis posprzedazowy
techniki systemowe;.

k. Przediuzenie gwarancji zostanie udzielone po dokonaniu petnej ptatnosci ryczattu za uruchomienie oraz po usunieciu wszelkich
usterek, odnotowanych w polu ,Uwagi protokotu uruchomienia”.

I. Uruchomienie pompy ciepta obiegu grzewczego nie oznacza przejecia odpowiedzialnosci przez producenta pompy ciepta za pra-
widlowe planowanie, dobor pod wzgledem wielkosci oraz realizacje catej instalacii.

m. Ustawien instalacji grzewczej (zawor przelewowy i bilansowanie hydrauliczne) musi dokona¢ monter instalacji ogrzewania. Czynno-
Sci te nalezy wykonac¢ dopiero po wyschnieciu wylewki i dlatego nie wechodzg one w zakres uruchomienia.

n. Przy uruchamianiu powinien by¢ obecny zleceniodawca / instalator systemu.

0. Prosimy zapoznac sie z formularzem ,Zlecenie uruchomienia pompy ciepta” oraz opisami ,Zakresu wykonywanych czynnosci podczas
pierwszego uruchomienia” dostepnymi w Internecie pod adresem: dimplex.pl/gwarancja



Przedtuzenie gwarancji na pompy ciepta do 5 lat - Uruchomienie pompy ciepta

Przedtuzenie gwarancji na pompy ciepta do okresu 5 lat - Uruchomienie pompy ciepta

Przedtuzenie gwarancji na pompy ciepta do 5 lat

Nr artykutu Cena detaliczna [netto PLN]
366410 ................................
366420 ...............................

366430 .............................

366440 ....................................

”...'(/.l..ggom ................... .:;.590'00 .
366450 INWPRSO ''''''' 3 790,00 '
366460 INWP R60  Prosdiusenie awaranci do 5 at na ooy cienia rewersyine o mooy do 60 KW= 6 290,00 »

m;(.316470 >|N WP R150 Przediuzenie gwarancji do 5 lat na pompy ciepta rewersyjne o mocy do 150 kW * ................... ‘7““590,00

* Warunkiem udzielenia 5-letniej gwarancji jest wykonywanie corocznych, ptatnych przegladéw pompy ciepta.

Wymagana ilos¢ przegladow w czasie obowigzywania 5-letniej gwarancji to 4.

Koszt przegladéw wedtug taryfikatora producenta.

Uruchomienie pompy ciepta
Nr artykutu Opis czynnosci Cena detaliczna [netto PLN]
1UPC Pierwsze q‘r‘uchomienié‘pompy oie”;;la R ” w cenvi;;aompy ciepl;; dojazd '

" Uruchomienie obejmuje: sprawdzenie poprawnosci potgczen elektrycznych i hydraulicznych systemu, sprawdzenie podigczen do automatyki pompy ciepta, skonfigu-

rowanie i zaprogramowanie regulatora pompy ciepta, wypetnienie dokumentéw gwarancyjnych i protokotu 1 uruchomienia, udzielenie instruktazu. Uruchomienie nie
obejmuje zadnych prac montazowych.



